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Editorial

Vézené ctendrky, vaZeni Ctendri,

mate pfed sebou prvni ze dvou letosnich monotematickych éisel Fora so-
cialni politiky. Vénujeme se v ném socialné politickym dopadium digitalizace
ekonomiky / Priimyslu 4.0 / ¢tvrté priimyslové revoluce / Etapy 4.0.

Ramcové téma tohoto vydani FSP jsme ohlasili v loriském Fijnovém edi-
torialu, zhruba dva mésice pred propuknutim koronavirové pandemie v ¢in-
ském mésté Wu-chan. Néslednd jeji dynamika je nechvalné zndma... Speci-
fika fady védeckych disciplin relevantnich pro FSP kladou nemalé prekazky
pohotovému zohlednéni tak neéekanych a hlubokych zasahd, které prines|
covid-19 pravé i socialni politice (nezaméstnanost, flexibilni formy prace,
kurzarbeit, oSetfovné atp.). Socidlné politickym dopadim koronavirové
pandemie vénujeme pfisti - fijnové - &islo FSP. KaZzdopadné nas velmi tési,
Ze se i autori recenzovanych ¢lanku v nynéjsim vydani Féra socidlni politi-
ky do svych texti jiZ snaZili zapracovat také dopady koronavirové krize.

Stejné jako cervnové FSF, i to soucasné otevirdme aktudlni uvahou, v niZ
Petr Visek, vyzkumny pracovnik VUPSVu, vidi koronavirovou krizi jako akcele-
rator rady trendu spojenych s Etapou 4.0. Jednou z vyraznych socialné poli-
tickych otazek, které P. Visek vznasi ve vazbé na aktudlini statni koronavirovou
pomoc podnikateliim, je, zda neprichazi doba povinného pojisténi podnika-
telské cinnosti, které by sniZilo platby statu v obdobnych krizovych situacich.

Prvni dva recenzované cléanky se zabyvaji otazkami dopadt 4. primyslo-
vé revoluce na zaméstnanost v ceském primyslu. V prvni recenzované stati
kolektiv autorti z Narodni observatore zaméstnanosti a z CYUT mimo jiné
uvadi, Ze tlak na automatizaci bude v budoucnu zrejmé oslaben kviili tomu,
Ze koronavirova pandemie zvysuje nezaméstnanost. Zavaznym tématem,
které autofi doporucuji k dals$imu zpracovani, je i to, nakolik v Ceské repub-
lice dostupnost levné zahranicni pracovni sily s nizkou kvalifikaci brzdi sife-
ni digitalizace, robotizace a automatizace.

Také druhy recenzovany ¢lanek ukazuje mimo jiné, jak hluboky zasah pro
vyvoj Prumyslu 4.0 prinesla koronavirova krize. Ostatné i bez ni se dopady
Etapy 4.0, véetné téch socidlné politickych, odhadovaly velmi tézko, nebot
Ize jen krajné obtiZné predpovédét vyvoj novych technologii a mozZnosti po-
uceni z historie jsou velice omezené kvuli zasadné zvysené sloZitosti a kieh-
kosti rizikové spolecnosti (Ulrich Beck). | ¢lanek kolektivu autori ze Zapado-
ceské univerzity v Plzni a VSE v Praze tedy — kromé zjisténi vlastniho empi-
rického vyzkumu - zddrazriuje ohledné toho, co koronavirova pandemie
znamena pro Etapu 4.0, poznatky znaéné ambivalentni: na jednu stranu se
rozsifila prace z domova, zajem o 3D tisky atp., na druhou stranu hackerské
utoky i vuci nemocnicim pripomnély, jak kiehké informacni technologie
jsou, zvldsté béhem tzv. komplexnich krizi.

Ale jsou i dobré zpravy... T€Si nas, Ze opét pfindsime hned tfi recenze, a to
velmi pfinosnych a origindlnich knih. Obecné je u recenzi idealnim pfipadem,
kdy?Z jsou hodnotiteli nejprednéjsi znalci z danych obort a kdyZ se navic uméji
vyjadrovat ¢tivym slohem. Profesor Jan Keller ve svém hodnoceni vyznamné
knihy sociologa Daniela Prokopa nastavil pomysinou latku velice vysoko. Re-
dakce FSP se vynasnaZi, aby k podobnym "setkanim titani" dochazelo
v nasem casopise co nejcastéji. A jako velci optimisté doufame, Ze kritické vy-
roky Jana Kellera kuprikladu ohledné Prokopovych nahledu na socialni strati-
fikaci ¢eské spolecnosti prispéji k tomu, Ze dana problematika dozna dalsich
reflexi. Férum socialni politiky jim rozhodné je a déle bude otevreno.

A nyni jiZ tradi¢ni upoutavka ohledné toho, co Vas ¢eka v pfistim - fijno-
vém, ,koronavirovém® - vydani FSP. Mezi recenzovanymi c¢lénky prinese-
me rémcovou analyzu dopadii nastupu koronavirové krize na trh préce
v Ceské republice: sumarné i ohledné regionalnich rozdilu a pricin zjisténych
diferenci. Ohlasit jiZz mohu také empiricky esej sociologa Jifiho Mertla, ktery
se bude zabyvat problematikou zékladniho nepodminéného prijmu v kon-
textu socialné politickych dopadt koronavirové krize. Opét nebudou chybét
recenze vyznamnych publikaci, tentokrat kupfikladu zahrani¢niho e-sborniku
Mitigating the COVID Economic Crisis: Act Fast and Do Whatever It Takes.

Zavérem aktualita: vydavatel tohoto ¢asopisu - Vyzkumny ustav prdce
a socidlnich véci, v. v. i. - zacal byt aktivnéjsi na internetovych socialnich si-
tich. Kromé Facebooku také na LinkedINu a Twitteru. Objevuji se na nich
i prispévky spojené s Férem socialni politiky. Velmi nds potési, kdyZ se
s nami na zminénych socialnich sitich spojite a kdyZ budeme sdilet a po-
mahat $ifit informace o zajimavych seminarich, publikacich a tak podobné.

S pfdnim inspirativniho ¢teni

Petr Safafik
séfredaktor

FORUM socialni politiky 4/2020 1



Aktualni ovaha

Ctvrta promyslova revoluce a koronavirova pandemie méni svét

Petr Visek

Na zmény probihajici v disledku uplatnéni nejmodernéjsich technologii je tfeba divat se v Sirsich déjinnych souvis-

s v

lostech a je nutné predpoklidat zavazné dlouhodobé dusledky. Ctvrta primyslova revoluce pfinasi mnoho nadéji, ale
i nejistot. Bude se ménit povaha prace a pracovnépravnich vztahi. Budou se ménit role statu a obci. Budou se up-
latnovat nové Zivotni trajektorie, napriklad bude nezbytné zménit pojeti nezaméstnanosti a chapat ji jako obdobi
pripravy na nové povolani a chranit dosaZeny socialni status. To vyvola zcela nové poZadavky na socialni systém i na
vzdélani. Je nutné predpokladat rist socialni polarizace a rizik s ni spojenych. Zavislost na modernich technologiich
vytvaFri i nové vyzvy a nebezpeci. Koronavirova pandemie se v daném kontextu projevuje diferencované jako brzda

i jako akcelerant.
Uvod

Svétem obchazi strasidlo - strasidlo 4. pri-
myslové revoluce... Za zdroj vzniku prvni
pramyslové revoluce je povazovan parni
stroj, dalSimi etapami byla elektfina a auto-
maty. ,Ctvrta pramyslova revoluce” je cha-
rakterizovéna digitalizaci, umélou inteligen-
ci, robotizaci (pfi€emz robot neni jen stroj,
ale také ,algoritmus”), vysokorychlostnim
internetem standardu 5G, popf. 6G, a patfi
sem i netuSené moZnosti nanotechnologii
a dusledky procest deglobalizace.

Autor této Uvahy se pfipojuje k tém, ktefi
tuto masivni zménu oznaduji za faktickou
»druhou primyslovou revoluci”. S tim, Ze
prvni pridala k ¢lovéku stroje a dalSi etapy
stroje jen zkvalitiovaly. Ale nynéjsi etapa
méni vztah ¢lovéka ke ,strojam”, rozdéluje
jinak jejich role a formuje nové vzajemné
vztahy. Uméla inteligence se bude projevo-
vat jako subjekt rozhodovani. Se vsemi fa-
talnimi dilematy etiky jejiho rozhodovani.

Prvni primyslova revoluce predstavovala
dramaticky zasah do spoleénosti. Dala vznik-
nout nékolika valkdm a revolucim. Ale také,
slovy profesora Igora Tomese, ,vzniklo chu-
dinské pravo, socialni pojisténi a dalSi
ochranné socialni zakonodarstvi”. Sam stat
pak zaved| povinné pojisténi, aby donutil ne-
privilegované obany postarat se takto sami
o sebe, aby ve stafi ¢i nemoci nezlstali zcela
bez zabezpeceni. Tak vznikly socialni fondy,
které vytvarely potfebny kapital. Vzniklo
mocné odborové hnuti. Dvé svétové valky
spojené s rostoucim socialnim napétim do-
nutily Evropu, aby toto socialni pojeti pfiro-
zenych lidskych prav prohloubila. Tyto atri-
buty socialniho evropského civilizaéniho
modelu vznikaly cela desetileti na podkladé
uréité socialné ekonomické reality a za tvr-
dych socialnich konfliktd. Lze nejen tusit, ale
uz davodné prepokladat, Ze se tato socialné
ekonomicka realita zasadnim zplisobem
zméni a bude tieba hledat zcela nova reseni
v oblasti prace i socialni ochrany. Stavajici
systémy vznikly za jinych podminek a pro
jiné potieby.

Nové technologie budou ménit pomér
kol zajistovanych ¢lovékem a Ukold zajis-
tovanych stroji, pfitom charakter zmén muze
byt rGzny jak co do jejich rozsahu, tak co do
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rychlosti jejich aplikace. Vysoce pravdépo-
dobné je, Ze ve stejnou chvili bude dochazet
k ubytku nékterych pracovnich mist a zéaro-
ven bude dochéazet k rozsahlému rozvoji no-
vych sluZeb a pracovnich pozic, které budou
zavadénim novych technologii podpofeny
a uvolnénim lidi z pfedchozi prace umozné-
ny. Pribézné i kone¢né dopady tedy mohou
byt jak pozitivni (napfiklad pfi vytvareni no-
vych pracovnich mist a zlepSeni kvality Zivo-
ta), tak problematické (regionalni dlsledky
ruSeni mist) i negativni (zvétSeni socialnich
nerovnosti a snizeni pracovnépravni a soci-
alni ochrany). Masivni vliv a disledky uve-
denych technologii je proto vhodné vnimat
jako zcela novy koncept a novou filozofii
pfinasejici celospolecenskou zménu a novy
civilizaéni vzorec. Jiz jen samotné diskuse
o zaru¢eném pfijmu ,bez prace” a pro ko-
hokoliv to naznadéuji.

Co vlastné vime

Otevira se tedy fada zasadnich otazek pro
diskusi a predikce. Prvnim tématem je bu-
douci zaméstnanost. Jak bude pfibyvat au-
tomatizace, pocitace a stroje nahradi lidské
pracovniky napfi¢ véemi riznymi obory, od
fidic po ucetni, od realitnich makléri po
pojistovaci agenty.

Studie zvefejnéna na ekonomickém féru
v Davosu v roce 2018 predpovida, Ze v pfis-
tich péti letech kvili umélé inteligenci ztrati
ve svété praci 7,1 milionu lidi.' Ze studie
spole¢nosti Deloitte ,Automatizace prace
v CR, Proc¢ se (ne)bat robotd, 2018“ vyplyva,
Ze robotizace a automatizace ovlivni v pfis-
tich letech asi polovinu pracovnich pozic
v Cesku. Nezaméstnanost se ale kvili tomu
Udajné vyrazné nezvys$i. Automatizace podle
té studie prispéje k vytrvalému rlstu ceské
ekonomiky. Automatizace by se podle tech-
nologickych moznosti a struktury ¢eské eko-
nomiky mohla dotknout 51 % pracovnich
pozic. Jiz dnes je mnoho véci, které lze vyfi-
dit doma pres internet a neni tfeba jit na pre-
péazku. Pajéky, pojisténi, jizdenky, informace,
poradenstvi, ndkupy vSeho druhu s dovo-
zem apod. Mnoho ,pfepazek a pracovniki”
ubude. Mnozi lidé s nadSenim ¢im dal tim
vic plati bezhotovostné (nynéjsi pandemie to
jesSté akcelerovala) a neuvédomuiji si, ze ty

»iejich” penize jsou de facto u néjaké sou-
kromé firmy, ktera jim je vyda, jen kdyz
pujde elektricky proud a kdyZ je bude sku-
te¢né mit. A kdyz nezkrachuje...

Pocita¢ a automat oproti zaméstnancim
maji tu vyhodu, Ze neznaji pracovni dobu,
stres, dovolené ani pauzy na obéd, kampané
typu Me Too a kolektivni vyjednéavani. AvSak
jak namitl odboraf Henry Fordovi, kdyZ se
primysinik chlubil novymi automaty, které
nebudou stavkovat: ,Ale také nebudou ku-
povat vase auta”.

Naptiklad podle poznatki z celosvétového
prGzkumu ManpowerGroup, aZ 45 % kazdo-
dennich pracovnich ¢innosti mlze byt brzy
v riizné mife automatizovano.? Pro Cesko
z té studie vyplyva, Ze je v rdmci Evropy
ohledné ptipravy na pfichod robotli a umélé
inteligence velmi zranitelnym statem. V CR
je podle ni digitalni automatizaci ohrozeno
52,2 % zaméstnancl, tedy vice neZ v celém
zbytku Evropy. Divodem je vysoky podil
malo kvalifikovanych, manuélnich pozic.

Napfiklad studie Utadu viady? uvadi, ze di-
gitalizace by méla do patnacti let vytvofit asi
300 tisic pracovnich mist, ale soucasné 700
tisic stavajicich mist zlikvidovat. Cisty ubytek
tedy predstavuje 400 tisic pfilezZitosti k vy-
délku. Méné Casto se v literarnich zdrojich
vyskytuji konkrétnéjsi vymezeni novych od-
vétvi a oborl ¢innosti. SpiSe jejich charakte-
ristiky. Pfedpoklada se, Zze nové vznikla pra-
covni mista budou vyZadovat to, co neumi
stroje, napf. empatii. Autofi ¢asto hovofi
o socialnich sluzbach, o ¢innostech v oblasti
ochrany Zivotniho prostiedi, popf. o slui-
bach obecné stim, Ze socialni sluzby pro se-
niory, které jsou v Ceské republice poddi-
menzované, by se mély (mohly) stat hlavnim
zaméstnavatelem uvolnénych lidi. Ale pro-
blémem bude napfiklad skuteénost, Ze se
mladsi lidé v poslednich 30 letech stéhuji do
mést za praci, zatimco jini a seniofi zvlasté
se stéhuji opaénym smérem. Nova mista
tedy budou vznikat po celém uzemi.

Nékteré soucasné predstavy o vyvoji ne-
zaméstnanosti jako nasledku koronavirové
pandemie maji ovéem mnohem dramatictéj-
§i dimenzi, kterou Ize pojmenovat jako
Jcerny scénar”. Lze ocekavat, Ze soubéh
zminénych tendenci mlZe nezaméstnanost
vyrazné gradovat.



~Uber a spol.” ubiraji dané a nechrani
pracovniky

Zcela nové moZnosti pfinasi spojeni poci-
tace a chytrého telefonu. Pfikladem takové-
ho vyvoje je napt. ,zprostiedkovatel dopra-
vy” Uber. Nebo ,zprostiedkovatel ubytova-
ni* Airbnb. Nejvét§i dopravce - a nema
auta. Nejvétsi ubytovatel - a neméa byty...
Zavainé dusledky pro bytovou situaci obna-
Zila koronavirova pandemie.

Takovych forem podnikani pfes chytré te-
lefony je uz velmi mnoho a budou pfibyvat.
Lidé pracujici v tomto reZimu - a je jich stale
vice - jsou v ,prekérni situaci” a nemaji ony
vymozZenosti pracovnépravni a socialni
ochrany, ktera byla v pribéhu mnoha dese-
tileti tvrdé vybojovana pro zaméstnance.
Stat zatim nedisponuje nastroji pro regle-
mentaci tohoto systému, nema ,rozhrani”,
jimz by v tomto systému tzv. platformovych
ekonomik uplatnil své zajmy a prava a zajis-
til dodrzovani pfislusnych povinnosti. Rese-
ni neni v zakazu, ale v nalezeni adekvatnich
cest ke zdanéni. Jit cestou tvrzeni, Ze jde
v onéch novych sluzbach o ,zaméstnance”
(se vSemi naroky), neni feSenim - tento
systém se Uspésné rozviji praveé proto, Ze to
zaméstnanci nejsou.

Bude zfejmé tfeba redefinovat pojem
préace a kazda ,uzite€na ¢innost” bude praci.
Ale ocekdvana nova povolani jsou nepro-
duktivni. Jaké bude socialni zabezpeceni no-
vych neproduktivnich povolani a z jakych
zdroju bude financovano? Za socialni zabez-
peceni odpovida narodni stat, ale byznys je
v rukach soukromych a nadnarodnich. Na-
rodni staty jsou stale slabsi a stale neschop-
néjsi. Ceka nas tvorba nového civilizaéniho
modelu? Bismarckiiv model socialniho za-
bezpeéeni ztraci svoje opodstatnéni
a schopnost garantovat zamyslené cile.
Tento model mezigeneracni solidarity stoji
na pracujicich lidech. OhroZeny jsou oba za-
klady - demograficka baze i zaméstnanost.

VSe vede také k otdzce, zda by nebylo
tfeba - pokud jde o socialni systémy - ori-
entovat se vice zpét na rodinu jako ovéreny
funkéni socialni systém s moZnosti pfimych
i dlouhodobych vztah( a vzajemné garance
aZz po mezigeneracni podporu. Zatim se rodi-
na a minimalni systém socialni ochrany -
manZelstvi - chybné, zato systematicky de-
struuji.

Hvézdna hodina obci?

Druhym perspektivnim tématem je navrat
role obce. Relokace neznamena lokalni izola-
ci. Slabnouci narodni stat mlze delegovat
své povinnosti nahoru (do Bruselu, coZ neni
kvitovdno s nad$enim), nebo dolt do obci
a regionu. Naopak, sobéstacné, samosprav-
né a sebeudrziteIné jednotky (mésta a obce)
se propojuji do SirSich siti spoluprace, vy-
ménuji si zkusenosti, spolupracuji a doplfiu-
ji se navzajem. Pocitime i dusledky degloba-
lizace. Pro¢ vyrabét zboZi na tfech kontinen-
tech, kdyZ je mozné vS§e vyrobit ,doma” -

a bude k tomu tfeba jen zlomek pracovnik(?
Koncept 4.0 pfinese levnéjsi praci i ,v tu-
zemsku”, neni ddvod ji posilat na vychod,
i tam mzdy rostou. Vyznamnym podilem na
cené jsou proto dopravni naklady, firmy se
vraceji ze svéta ,dom(”, do matefskych
zemi. To jsou zdroje pro deglobalizaci. Sta-
tim pdjde o ,jejich” zaméstnanost. ,Staty
nemaji pratele, maji jen své zajmy”.

Takovy smér uvazovani naznacuje, ze by
se mél stat vice osvobodit od nadbyteéné
reglementace Zivota obci a uvolnit si ruce
pro aktivity (role a povinnosti), které musi
byt centralizovany, aby byl stat statem, a ne
seskupenim samospravnych obci. M4 vyssi
role, povinnosti a odpovédnosti, Ustavni
i mezinarodnépolitické. AvSak dnesni lobby
samosprav paradoxné blokuje i takové cent-
ralni role, jako jsou napfiklad ty v bytové po-
litice ¢i stavebnim pravu. Pfitom nejen podle
V. 1. Lenina, ale i podle T. G. Masaryka je stat
Uzemim, na némzZ je vykondvéana statni
moc...

Opakované se otevira téma ,zaru¢eného
nepodminéného” pfijmu. Souhlasim s Vladi-
mirem Spidlou, ktery na konferenci Prague
Social Europe Conference 2019 tento kon-
cept odmitl a uvedl, Ze existuje mnoho ,uzi-
teénych ¢ginnosti”, kterymi je mozné pfijem
podminit. Je ale tfeba redefinovat pojem
Lprace”. A premyslet, kdo bude schopen ta-
kové aktivity organizovat. Stat pomoci uradu
prace asi tézko. Patrné to bude obec. Dosta-
teéné velikad a kompetentni, nikoliv 6,5 tisice
obci ¢eskych, z nichz 90 % m4a méné nez dva
tisice obyvatel. Mimochodem, 2 000 obyva-
tel je minimalni velikost pro administrativni
vymezeni obce v Rakousku.

Cui bono?

Druhym velkym tématem je prohlubovani
socialni polarizace spole¢nosti. VétSina ex-
pertli se shoduje na tom, Ze ze 4. primyslo-
vé revoluce budou mit mnohem vétsi pro-
spéch bohati lidé nez chudi, a to pfedevsim
proto, Ze kvuli automatizaci zmizi manualni
povolani. V historii pramyslova revoluce
vidy zacala vétsi nerovnosti, kterou nasle-
dovalo obdobi zasadnich politickych a insti-
tucionalnich zmén. Primyslova revoluce,
ktera zacala na zacatku 19. stoleti, vedla zpo-
Catku k ohromné polarizaci bohatstvi a moci.
Nésledovalo skoro sto let zmén, véetné roz-
sifovani demokracie, vzniku odbort, postup-
ného zavadéni dani a rozvoje siti socialniho
zabezpecdeni. Ale také revoluci a valek! Z hle-
diska déInik( zacal byt prospéch z prvni pri-
myslové revoluce, ktera zapocala v druhé
poloviné osmnactého stoleti, plné pocitovan
v produktivité a ve mzdach aZ v druhé polo-
viné devatenactého stoleti, tedy po sto le-
tech.

Stephen Hawking v rozhovoru pro britsky
denik The Guardian uved! v roce 2018, Ze
~informacni technologie vytvofi privilegova-
né vrstvy obyvatel, které na nich neskuteé-
né zbohatnou, le¢ dokazi poskytnout praci
pouze velmi malému procentu lidi, protoZe

Aktualni ovaha

téch, ktefi by byli schopni v této sféfe praco-
vat, je jako Safranu. Neméli bychom se sna-
Zit pfed timto vyvojem strkat hlavu do pisku,
protoze je navzdory své socialni destrukci
nevyhnutelny.” Dale Hawking uvedl: ,Roz-
voj technologii, které v budoucnu nahradi
jak manualni profese, tak i stredni tfidu,
ucini z prace vzacny statek, na néjz budou
mit monopol pouze vysoce vzdélané a krea-
tivni skupiny obyvatel, coz pfinese novou
vinu nezaméstnanosti a s ni souvisejici glo-
balni ekonomickou nerovnost.” Neméame
ostatné jiz delSi dobru pocit, Ze stfedni tfida
oslabuje namisto toho, aby se stala kli¢ovou
vrstvou obyvatel?

Guvernér anglické Ustfedni banky (Bank
of England) Mark Carney na jafe 2018 na
konferenci Canada Growth Summit varujo-
val, Ze ztrdta pracovnich pfilezitosti v di-
sledku automatizace mize vést k vzestupu
marxismu: ,Marx a Engels zaénou zfejmeé
znovu byt relevantni (...) Jestlize zaménite
dneséni pocitatové platformy za textilni to-
varny, strojovou vyuku za parni stroje, Twit-
ter za telegraf, mate presné tutéz dynamiku,
jakéa existovala pred 150 lety, kdy Karel Marx
psal sviij Komunisticky manifest.”* Hovofi
o dynamice zmén a reakcich na né. Ostatné
kdesi v Némecku byl neddvno postaven
novy pomnik Karlu Marxovi. Guvernér Ang-
lické banky dale upozornil, Ze vznikaji zndm-
ky likvidace velkého mnoistvi pracovnich
prileZitost, protoZe pracovnici se stfedni kva-
lifikaci zjistuji, Ze jejich praci nyni dokazi
délat poditace. Zdlraznil: ,Existuje rozpor
v ocekavani lidi. V prizkumech vefejného
minéni vyjadfuje 90 % obc¢anl pfesvédceni,
Ze jejich praci automatizace nezlikviduje, ale
90 % reditelt podnik( si mysli pfesny opak”.

Prohlubovani nerovnosti

Vzestup umélé inteligence a vysoce tech-
nologickych stroju ziejmé vyvola obrovské
nerovnosti mezi silné kvalifikovanymi pra-
covniky, ktefi budou mit prospéch z tohoto
technologického rozvoje, a ostatnimi, ktefi
budou neucasti na tomto rozvoji diskrimi-
novani. Polarizace spoleénosti bude vyZado-
vat postupné (ale paralelni) zmény redistri-
buci mezi bohatymi a chudymi (statem vy-
nucené solidarni plnéni) zejména cestou
dani. Neosetfit tento vyvoj a kazdy odklon
od synchronniho feSeni by znamenaly zvy-
sovani socialniho napéti az do zkratu - soci-
alniho konfliktu. Generaéni prenos chudoby
by vratil civilizaci o 100 let zpatky. Otazka je,
zda bude rast dani dobrovolné akceptovan
a zda jiZz neni neimérna disparita vyvoje pfi-
jma u raznych skupin v Cesku aktualnim té-
matem. Neni soudasny vyvoj pradmérnych
ptijmi v Cesku, kdy se pijmové odtrhlo
hlavni mésto (a nékteré profese) a zaostava-
ji kraje, jiz prvnim signalem pro zmény? Ne-
¢ekame pasivné na vzrist napéti a zavainy
konflikt? Nepredjima ho dostatecné jasné si-
lici napéti v fadé vyspélych zemich?

Ne vSichni se ale shoduji na tom, Ze nés
roboti pfipravi o praci. Pfipoustéji, ze v pfis-
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tich 10 az 15 letech bude v USA vyznamné
procento pracovnich mist nahrazeno roboti-
zaci. Uvadéji také, Ze do zhruba 30 let doka-
Ze automatizace nahradit vice nez 50 % do-
vednosti v naprosté vét§iné soucasnych po-
voléni. Americka konzultaéni skupina Cogni-
zant uvazuje, Ze zaroven vznikne 21 miliond
novych pracovnich mist jako primy disledek
novych technologii. Nabizi ukéazky novych
profesi.® Uvadi, Ze v budoucnu se budeme
mnohem vice vénovat seniorim. Pfestane-
me se pry tolik bat o osobni data - naopak,
budeme je sami a ochotné zpenézovat. Nova
povolani, ktera maji pfimy vztah k ¢lovéku,
jsou oznacovana pojmy jako komunikaéni
spole¢nik, architekt rozsifené reality, fitness
kurator, zdravotni udrzbaf, makléf osobnich
dat, digitalni krejéi, finanéni kou¢, kurétor
vzpominek, manazer volného ¢asu, manazer
dalSiho vzdélavani a vycviku, manazer ,uZi-
te€nych aktivit” a dalsi.

Pojeti téchto povolani odrédzi nazor, Ze
bude zapotfebi vice pracovnikd v zaméstna-
nich, kterad vyZaduji vy§si emocionalni inteli-
genci, vzdélani a vycvik: v sektorech, jako je
socialni péce, rekreaéni primysl a volny ¢as.
Velké Sance na zachovani pry maji povolani,
kterd vyzaduji vy$si podil nerutinnich nebo
kreativnich dovednosti (renovace, sluzby
a osobni péce, vyzkum, vzdélavani, vedeni
lidi, design). AvSak ani takové vymezeni jiz
neni jednoznaéné, nebot uméla inteligence
se uz tvorivé osvédcila i ve vyzkumu.

Socialni prace do popfedi?

Pozoruhodné je, Ze vétSina vySe vymeze-
nych moznych novych povolani bude vyza-
dovat kompetence, jaké jsou typické pro so-
cialni praci. Bude proto patrné nezbytné pro-
myslet novou dimenzi socidlni prace. Ta
v Cesku stale jesté neni kodifikovana, a pfi-
tom 13 let plati zakony, které pojem socialni
prace pouzivaji. Jeji definice by mohla po-
moci vyjasnit leccos spojeného se zminény-
mi novymi povolanimi.

Dusledky pandemie covidu-19 oteviraji
mnoho novych krucialnich témat a v mnoha
smérech akceleruji dosavadni vyvoj. Digita-
lizace vzdélavani, home office a dal$i. Dosa-
vadni prosperita evropské civilizace umoz-
nuje rozvijet lidem fadu aktivit, které ,ne-
jsou nezbytné”, jsou projevem ,blahobytu”
a touhy po sofistikované seberealizaci.
Ovsem jejim predpokladem je stabilni Us-
pésnéa prijmova bilance. Existence onéch
postmodernich potieb vytvafi prostor pro
zaméstnanost v rozsahu celych odvétvi.
AvsSak kdyZ je stabilita naruSena, zminéné
potfeby se nenaplni, a to s dalekosahlymi
dasledky. Padnym ptikladem je vynucené
poznani mnohych, Ze neni ,nezbytné” jezdit
na dovolenou do zahrani¢i. Tim pada ¢ast
odvétvi cestovniho ruchu a jsou pfijmové
ohroZeny dal$i skupiny lidi, tedy i jejich
moznost uspokojovat jiné ,zbytné” potreby.
To zbavi prace dalSi a dalsi lidi. Kde se to za-
stavi? U mozZnosti uspokojovat i potfeby
Lnezbytné”?
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Po prvni primyslové revoluci prikazal stat
lidem ,neprojist vSechno” a pojistit se na
stafi (aby se o né nemusel pozdéji starat).
Neprijde doba, kdy bude vhodné se podob-
né povinné pojistit proti ztraté zaméstnani,
pfijmu a socialniho statusu? Aby stat nemu-
sel - vyraznéji nez dosud - podporovat do-
konce i zaméstnavatele? Ostatné pro¢ by
mél stat zachrafiovat zaméstnanost v sou-
kromych firmach proplacenim ¢asti mezd?
ProtoZe jinak by musel nezaméstnané pod-
porovat v pIné vys$i? Neni nékde chyba? Ne-
chybi v systému néjaky ¢lanek? Povinné po-
jisténi v podnikani?

Ceské realie

Vratme se ale k Ceskeé republice. Pokud jde
o tuzemskou nezaméstnanost, Ize vyslovit
pomérné odlisna ocekavani. Nezaméstnanost
nebude, nezaméstnanost bude, nebo bude
mala. Zavaznost a délku napravy duasledkl
pandemie lze jeSté tézko odhadnout. Také
proto, Ze se okolo zaméstnanosti a nezamést-
nanosti hraje jakasi podivna hra. Vedle sku-
te¢né nezaméstnanych je 640 tis. lidi na pred-
¢asném dudchodu a jejich pocet roste. Ti by
méli byt bud’ nezaméstnani, nebo invalidni
dichodci. Dobrovolné odesli do zavislosti na
socialni davce, na ukor téch, ktefi si svaj udél
doslouzili az do konce. Neni to skryta neza-
méstnanost hrazena z penzijniho fondu? Ne-
jsou to napfiklad oni chybéjici Ffemeslnici?

Historie ,ma dlouhé prsty”, mize se opa-
kovat strukturalni i regionalni distribuce ne-
zaméstnanosti, ale nelze vyloucit zcela nové
rozmisténi a povahu nezaméstnanosti. Nové
socialni a ekonomické aktivity mohou vzni-
kat ucelové, na ,zelené louce”. Velkym pro-
blémem je ,vlastnickd manie” ¢eského oby-
vatelstva - touha bydlet ve svém. Bydli tak
jiz 82 % obyvatel, a to bude omezovat Gzem-
ni mobilitu za praci.

Jakkoliv se predikce Casto rozchazeji,
shoda, kterd jde napfi¢ vSéemi zavéry, je, ie
se dramaticky zvysi naroky na zménu kvalifi-
kace zaméstnancl. Lze ziejmé ocekavat pro-
blém nedostateénych kvalifikaci, ale také
kvalifikaci nadbyteénych. Mnoho dne$nich
aktivit nahradi uméla inteligence a tyto kva-
lifikace budou k niéemu. Zména kvalifikace
muze ale vést k vyznamné zméné socialniho
statusu. Predpoklada se zména Zivotnich
trajektorii a stiidani obdobi vzdélavani, situ-
ace ,mimo zaméstnani”, obdobi nového
vzdélavani a obdobi nového pracovniho an-
gazma. Casto i opakovani téchto fazi Zivota.
To ovSem znamena bezprecendentni zmény
v oblasti zakladniho (startovaciho) a dal$iho
(doplfiovaciho) vzdélavani. Profily absolven-
td bude tfeba zcela zménit. Startovaci vzdé-
lani by mélo vést ke kompetencim vlastni ak-
tivity, odolnosti, sobéstacnosti, tvofivosti,
toleranci k neuspéchlim a schopnosti se tr-
vale vzdélavat. KdyZ to neuchopi v€as $kol-
stvi se vdemi ,svobodami a nezavislostmi”
univerzit, vytvofi se systém takového vzdé-
lavani na zelené louce, respektive jiz se
v primyslu realné vytvari.

To si vyzada nové aktivity statu, zameést-
navatell a postupné se nepochybné bude
meénit i role obci. Na situace ,mimo zamést-
nani” bude nutné uplatnit jiné pojeti neza-
méstnanosti: nikoliv jako dehonestujici
a hmotné devastuijici kritickou socialni uda-
lost, ale jako objektivni situaci a prostor pro
zménu kvalifikace a vzdélani. To vyvola po-
tfebu kvalitativné jiného schématu zabezpe-
¢eni - nikoliv lidi postiZzené ztratou prace ne-
dostate¢nou podporou deklasovat. Lze pred-
pokladat také nutnou aktivitu a spoludcast
samotnych pracovnikd. Budou kladeny vétsi
naroky na zameéstnance ohledné jejich ¢aso-
vé i prostorové flexibility - to bude mit
dopad na formy a organizaci prace, flexibili-
tu v pracovnich vztazich a flexibilitu v systé-
mu odménovani. Jaka bude nova povaha za-
méstnani 250 let po zruseni nevolnictvi? Pra-
covni pomér? U koho? Pfi soubézném vyko-
nu nékolika pravidelnych i nahodilych praci
- nebo nové ,uZite€nych aktivit”? Nenahra-
di jednou pracovni pomér ochota a pohoto-
vost byt pfizvan k préci? Jiz dnes Gdajné pra-
cuje v Cesku nemaly podil lidi na zakladé
pracovnich vztah(, které zakonik prace
(jesté) viibec nezna, jako napfiklad skupino-
vé zaméstnani, porfoliovd prace, prace za
poukazky a dalsi. Bude to velka historicka
vyzva pro pracovni zakonodarstvi a pfipo€ist
mzZeme i realné ocekavané sebezaméstna-
vani, ,uzite¢nou aktivitu”, praci pro obec
apod.

Nova rizika

Nova doba pfinasi také nova rizika. Prv-
nim je vysoka zavislost na digitalnim svété,
ktera mulze byt destruovana hackingem.
Hacking je uZ regulérnim byznysem, stadi
fict, jaky typ utoku a proti komu si chcete ob-
jednat. Obecné ma kyberkriminalita vzrista-
jici tendenci oproti obecné kriminalité. Ro¢ni
obrat kyberkriminality je zhruba 1,5 bilionu
dolar(i.® To je 22nasobek statniho rozpodtu
CR. Ponékud slepa plna zavislost na infor-
macnich technologiich a jejich producen-
tech zvySuje zranitelnost vyznamnych
systému, napt. zavislosti na elekt¥iné.

Druhym rizikem je, Ze robotické systémy
(uméla inteligence) v obchodé, pravu, pojis-
tovnictvi a bankovnictvi se uz samy uci velmi
rychle. Nejen rutinni &innosti, ale i analyzy
dat, z nichz jsou schopny predvidat chovani
lidi. Je znam pfipad chatbota, tedy komuni-
kaéniho robota v USA, ktery musel byt po
par hodinach vypnut, nebot s tim, jak se ugil
postoje lidi, s nimiZ hovofil, zacal vysilat ne-
navistné véty vaci feministkdm a inklinoval
k radikalismu. Robot napfiklad v jim navrho-
vanych rozhodnutich dopredu predpokladal,
Ze u cernochl je vétsi pravdépodobnost reci-
divy a tvérového rizika nez u bélochi. Jedna
finanéni instituce do testovaciho provozu na-
sadila systém vyuZivajici strojové udceni,
ktery uréoval kreditni skdre jednotlivych kli-
entd. Ale tento systém zacal postupné nékte-
ré klienty prokazatelné diskriminovat - na za-
kladé pohlavi, ndboZenstvi a rasy.



NadSené ¢ekani na umélou inteligenci ma
tedy také své limity. Co jeji nekorektni roz-
hodnuti? Nevime, pro¢ rozhodla tak, jak se
rozhodla. A to uZ je velky sou€asny problém
lidstva. Budeme provozovat systémy, pfi-
padné dokonce kritické systémy tak, Ze je
lidé nebudou moci kontrolovat? A pokud
ano, bude nutné vidy velmi jasné stanovit,
co je jeSté akceptovatelné chovani takového
systému. NejspiSe bude nutné najit konkrét-
ni problémové oblasti a dohodnout se, co
akceptovatelné je, a co neni, coZz bude velmi
sloZité i s ohledem na kulturni a historické
odlisnosti rGznych zemi. Uméla inteligence
nezna humanismus a politickou korektnost.
V milisekundé zanalyzuje veskerou literatu-
ru svéta o problému a navrhne feseni. Miize
tfeba zjistit, Ze dalSi 1é€ba nema smysl. Koho
vybere automat fidici automobil za obét v si-
tuaci neodvratitelné havérie? Budeme umét
néco umélé inteligenci zakazat?

Zaveér

Autofi se velmi ¢asto shoduji v obavach,
Ze vlady mohou selhat v reakci na vyvoj,
pripravu a realizaci potfebnych krokdi. Pred-
poklada se potreba véasnych, adekvatnich
zmén, které by synchronné fesily nové vzni-
kajici problémy a nerovnovainé situace.
Otéazkou je také, zda a kym budou oba pro-
cesy — ruseni (mizeni) zaméstnani a vznik

novych - synchronizovany. VSichni autofi
hovofi o nevyhnutelném ristu socialni pola-
rizace spolecnosti. To bude mit zasadni di-
sledky pro oblast socialni politiky. Nezaéne-
me-li synchronné resit nové proporce soli-
darniho plnéni (napf. danémi), povede to
k rastu socialniho napéti s kritickymi du-
sledky. Cesko se po prvni viné koronavirové
pandemie a po jejim lidsky Uspésném zvlad-
nuti nachazi v nové situaci. Mnoho nékdej-
$ich Uvah se ukéazalo jako realny fakt, mnohé
role, vztahy, mozZnosti se provéfily. Nékteré
institucionalni vztahy a role ukazaly na svou
slabost a nepatficnost. Po desetiletich
~zmensovani statu” se od néj oéekavaly za-
zraky. Provedla se fada krok( vratnych i ne-
vratnych. Vznikly nové otazky. Nékteré ten-
dence zesilily. Nékteré atributy charakterizu-
jici 4. primyslovou revoluci se uplatnily vice
a drive, nez se ocekéavalo. To vée by mohlo
byt zdrojem akcelerace celé spoleénosti
a statu. Za jediného predkladu. Ze bude pro-
vedeno peélivé a objektivni vyhodnoceni
zkusenosti a z téchto poznatkd budou - bez
prehnanych politickych $arvatek - formulo-
vany strategické zdméry statu.
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